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Médecin
Chirurgien-dentiste

Sage-femme
Biologiste
Optométriste
Aide-soignant
Auxil iaire de puériculture

Infirmier
Infirmier de bloc opératoire

Infirmier anesthésiste

Inhalothérapeute
Podologue
Infirmier en puériculture

Audiologue
Audioprothésiste
Diététicien
Ergothérapeute
Kinésithérapeute
Opticien
Orthophoniste
Orthoptiste
Pédicure
Psychomotricien
Ambulancier
Manipulateur en électroradiologie

médicale
Techniciens de laboratoires

Médecin
Chirurgien-dentiste

Sage-femme
Aide-soignant
Auxil iaire de puériculture

Infirmier

e-santé

Plateforme régionale de
Télésanté

La plateforme Télésanté Pays de la Loire est un projet régional, soutenu

et financé par la Mission Régionale de Santé des Pays de la Loire

Saisissez les codes d'accès qui
vous ont été attribués dans le
cadre "Accès sécurisé" de la
page d'accueil du site
www.telesante-
paysdelaloire.fr.
Dans un second temps, vous
pourrez vous-même
personnaliser votre mot de
passe.

Connexion par "Login / Mot de passe"

Ce mode de connexion offre un niveau de sécurité
optimal.
Cliquez sur le symbole CPS dans le cadre "accès
sécurisé", puis suivez les instructions à l'écran.

Attention, pour votre première connexion, vous devez
paramétrer l'ouverture des fenêtres pop-up et les cookies.

Pour obtenir de l'aide contactez l'équipe Planet Santé.

Vous
disposez de

deux modes de
connexion

Connexion...
Rendez-vous sur :

www.telesante-paysdelaloire.fr

Connexion par carte CPS

L'équipe de la plateforme...
Valentine Garand
Responsable promotion

Raphaëlle Gouédard
Responsable communication

Anthony Lehée
Ingénieur TIC

Anne Le Pennec
Webmaster éditoriale

Magali Gauquelin
Assistante

Olivier Orieux
Directeur de projet

www.telesante-paysdelaloire.fr

Messagerie Planet Santé
GIE Télésanté Pays de la Loire
1 6, rue du puits d'argent
44000 NANTES
Tel : 02.40.48.04.50
Fax : 02.40.89.53.89
hotline@planet-sante.com
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plateforme régionale de télésanté

Votre messagerie

médicale sécurisée

et gratuite



@
Sécuriser les échanges entre professionnels de

santé libéraux et hospitaliers.

Faciliter dialogue et collaboration entre
professionnels de santé de tous horizons, au bénéfice du

patient.

Améliorer l'information vers le grand public via le

site internet www.telesante-paysdelaloire.fr

Les avantages de la messagerie sécurisée Planet Santé

• Envoi/réception sécurisé de vos courriers médicaux
• Réception automatisée des résultats de biologie

• Accès gratuit
• Gain de temps -facilités d'envoi et d'archivage
• Economies de frais d'envois et de papeterie
• Possibilité d'util iser votre logiciel habituel de messagerie
(Outlook, Thunderbird...) dans le cas d'une connexion par

"login / mot de passe"

• Intérêt écologique
A venir : la possibilité d'échanger via la messagerie

régionale Planet Santé avec les établissements de santé

partenaires !

Pour accéder à votre messagerie

Pour consulter vos messages

Pour rédiger un message

Une seule adresse :
www.telesante-paysdelaloire.fr

• Lorsque vous vous connectez, vous arrivez par défaut
dans votre boîte de réception. Pour ouvrir un message il
vous suffit de cliquer sur son titre.
• S'il comporte une pièce jointe, vous pouvez la visualiser
ou l'enregistrer sur votre poste informatique.

Utilisateurs de l'ancienne version Planet Santé
• Pour consulter vos anciens messages, si vous util isiez la

messagerie avant avril 2007 : lors de votre première

connexion, vous retrouverez tous vos anciens messages dans un

dossier "Archive Planet V1 ".

• Pour les rapatrier dans votre compte actif : il suffit de les

sélectionner et de les déplacer vers le dossier de votre choix.

• Pour supprimer tous vos anciens messages : sélectionner le

dossier "Archive Planet 1 " en cochant la case correspondante,

puis cl iquer sur "détruire le dossier" dans le menu haut "choisir

l 'action". Veil lez à sélectionner le bon dossier à supprimer !

www.telesante-paysdelaloire.frplateforme régionale de Télésanté

Les objectifs de la plateforme Télésanté

Informations essentielles
et conseils pour bien
utiliser la messagerie

Planet Santé

Pour créer un message, cliquez sur "nouveau" dans la
barre d'outils.
Rédigez normalement votre message en mentionnant le
destinataire dans la zone "A", puis cliquez sur "envoyer".

• Au sein de la messagerie, vous disposez d'un annuaire
de correspondants inscrits que vous pouvez personnaliser.
• Vous pouvez correspondre avec chacun des
professionnels de santé inscrits. Les adresses e-mail
sécurisées Planet Santé sont toutes construites sur le mode
prenom.nom@planet-sante.fr

Pour rechercher un correspondant

Vous avez besoin de conseils pour bien utiliser
votre messagerie ? N'hésitez pas à nous contacter
par mail ou par téléphone pour obtenir de l'aide !

Si vous étiez doté(e) d'une adresse de
messagerie sécurisée Planet Santé, ce
courrier aurait pu vous parvenir par voie
électronique. Passez à un mode de
communication simple, moderne, sécurisé
écologique et économique !

Plateforme régionale de TélésantéService proposé à l'ensemble des

professionnels de santé de la région Pays de

la Loire par la Mission Régionale de Santé.

GRATUIT

www.telesante-paysdelaloire.fr

contact@planet-sante.com // 02.40.48.04.50

Passez commande !
<< Autocollants (tail le réelle) fournis sur simple demande, pour
inciter vos correspondants "papier" à vous écrire via Planet Santé.




